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1) 나의 강의실

01

잡고 홈페이지 접속

① 나의 강의실 입장

② 수강 중인 과정 확인
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수강 전 본인인증 필요

① 학습자 유의사항 확인

② 본인인증 완료

③ 확인완료 클릭
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2) 유의사항 및 본인인증
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학습 전 오리엔테이션

① 오리엔테이션 자세히보기

② 내용 확인 후 수강 시작
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3) 오리엔테이션
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OTP인증을 통한 보안절차

※ 기기 및 브라우저 변경 혹은

8차시마다 OTP인증 필요

① OTP등록 후 메시지 확인

② 비밀번호 입력확인
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4) OTP인증
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5) 수강하기
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수강 전 확인사항

① 팝업차단 해제

② 쿠키 삭제
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5-1) 플레이어 설치

※ 일부 과정만 해당

FAQ에서 관련 내용 확인 가능

① 인터넷 익스플로러11 최적화

② 플레이어(윤디스크) 수동설치
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5-2) 학습질문하기①

학습내용 문의 방법

① 질문하기 탭 선택

② 문의종류 선택

③ 학습내용 질문하기1
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5-2) 학습질문하기②

문의내용 확인 방법

① 커뮤니티 선택

② 1:1상담 내역

③ 학습질의 답변 확인
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※ 모바일 수강 전 공지사항 확인

① 로그인 후 내 강의실로 이동

② 강의 목차 펼친 후 수강
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6) 모바일수강_지원과정
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7) 자체평가

진도율에 따른 평가응시

① 진행 상태 확인

② 평가 수료기준 확인
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7-1) 진행단계평가

진행단계평가 응시방법

① 진도율 50% 응시가능

② 보안을 위한 OTP인증

③ 주의사항 확인 후 응시
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7-2) 최종평가

최종평가 응시방법

① 진도율 80% 응시가능

② 최종평가 전 설문조사 참여

③ OTP인증 후 평가응시
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7-3) 과제_해당과정

※ 과제 있는 과정에 한함

① 과제 해당 여부 확인

② 문제 미리 확인가능

③ 답안 파일 작성 및 첨부

④ 임시저장 또는 최종제출
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※ 미수료 대상자에게 부여

① 재평가 대상 문자 안내 확인

② 나의강의실 > 재평가

③ 최종평가 재응시
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7-4) 재평가_대상자
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8) 복습하기

종강 후 복습방법

① 나의강의실 > 복습하기

② 복습기간 확인

③ 증명서 확인

④ 복습 수강하기

15


